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Cette formation a pour objectif de former des professionnels qui souhaitent concevoir et implémenter des processus d'automatisation avec l'outil
Salesforce Flow Builder (remplacant de Salesforce Process Builder et Workflow).

CONTENU PEDAGOGIQUE
Objectlfs pédagogiques
Comprendre les outils d'automatisation de Salesforce Flow
- Identifier et sélectionner le bon outil d'automatisation selon le scénario
- Apprendre a créer des flux via des cas pratiques - Définir un flux
- Identifier les différents éléments de Flow Builder - Les principaux outils d'automatisation Salesforce
- Apprendre a deéboguer

- enumerer les principaux composants de Flow Builder

Public concerné , . , .
_ Administrateurs Salesforce - Comprendre ce qu'est un flux déclenche par un enregistrement

- Savoir quand utiliser ce type de flux
- Comment utiliser les collections et les boucles
- Créer unflux lance par unenregistrement

Prérequis Déroulement
- Disposer d'une licence - 7 heures - de gh a 13h etde 14h a 17h - Créezun flux d'écransimple.
Salesforce active - En distanciel via Teams - Enumérez les différentes maniéres de distribuer un flux.
- Tester unflux
- Afficher message d'erreur d'un flux d'écran
Moyens Methodes
- 1 ordinateur par personne Auto diagnostique avec outil
- Une connexiona internet dedie - Qu'est-ce qu'un flux planifie.
= 1acces aune org de dev = Explication théorique _ Quand utiliser un flux planifié
Sale,Sforce 1 ] B Demolnstratlor? = Tester le flux planifié
= 1 presentation power point = Exercices pratiques

- Débriefing de l'exercice - Créer unflux planifié

- Qu'est-ce qu'un flux lance automatiquement.

- Flux/Process complexe ou sous flux(Subflow)
- Créer unsous flux
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